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Ajanlasok a sikeres felhasznaldi élmény megorzéséhez
a Turizmus iparagban

AR -
KITERJESZTETT VALOSAG

(AUGMENTED REALITY)

A kiterjesztett valosag
(angolul augmented reality,
AR) a valosag egyfajta
virtualis (latszolagos)
kibBvitése, a valos
kdrnyezetbe virtualis
elemeket vetitlnk.

VR -
VIRTUALIS VALOSAG

(VIRTUAL REALITY)

A virtualis valosag (angolul
virtual reality) specialis,
széleskorden alkalmazhato
elektronikus technologiak
gy(jténeve.

TORTENETMESELES
(STORYTELLING)

A storytelling technika
lényege, hogy egy adott
markat vagy szolgaltatast
egy torténetet
elmesélésével mutat be,
ami az érzelmeinkre hat és
jobban aktivizal.

PODCAST

A podcastok olyan
hangfelvételek, radidadas-
szer( mUsorok, amelyeket a
késziték hanganyagként az
interneten tesznek kozzé, és
amelyek online vagy
platformokon keresztul
hallgathatoak.




AR - KITERJESZTETT VALOSAG

Az utébbi id6ben a kiterjesztett valdsag nagyon népszer( lett a Kiterjesztett valdsag példa varosnézéshez:
turizmus iparagban. A Kiterjesztett valdsag virtualis turat biztosit a Firenze / Olaszorszag

kozeli helyszinekre, megmutatja az ingyenes Wi-Fi spotokat, valos idejl . _
Florence Travel Guide — Augmented reality

idGjaras-elGrejelzést ad vagy épp elkalauzol minket a kozeli homokos .
J ) &Y EPP https://www.youtube.com/watch?v=a90DDQZmGj4

strandra és egyéb érdekességeket, informaciokat képes megjeleniteni
egy képernyc’in
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https://www.youtube.com/watch?v=a90DDQZmGj4

VR — VIRTUALIS VALOSAG

A Virtualis valdsag uj értelmet nyert az elmult
id6szakban, s ez kiilonosen a turizmus iparagban

kifejlesztett egyedi megvaldsitasoknak kdszénhetd.
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A technologiai fejl6dés lehetdve tette a virtualis turak és
varosnézes létrehozasat a vilag barmely pontjan.
Azaltal, hogy 360 fokos képet ad a kilonb6zd

helyszinekrdl, az utazasi cégek és tgynokok lehetdve

teszik Ugyfeleik szamara, hogy még a foglalas el6tt
felfedezzek a varost, terlletet és igy is noveljék az Ugyfél

bizalmat a kivalasztott utazasi célallomas felé.
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Mondj egy tényt, és megjegyzem.
Mondj egy igazsagot, és elhiszem.

Mondj egy torténetet, és 6rokre a szivembe zarom.

Indiai k6zmondas

A torténetmeseélés alapulhat valdos eseményen, lehet fikcio,

szerepelhetnek benne hirességek, lehet akar animacio is.

Egy jO torténet megismerése esetén nagyobb
valoszinlUséggel fogjuk megkedvelni az adott szolgaltatast.
Onnan pedig mar csak egy |épés, hogy fizessunk is érte.
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Forras: https://www.youtube.com/watch?v=qlzszasXBijl



https://www.youtube.com/watch?v=qLzszasXBjI
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PODCAST

Alapvet8en szinte minden iparagban lehet8ség van a
podcasting hasznalatara, €s a marketingeszkoztarba
valo integralasara, ezaltal is segitve a vallalkozast,
hogy bizalmat és hliséget teremtsen, Uj kozonseget ST R —
érjen el és novelje az eladasokat, foglalasokat. - R

€s megosztasi

I A podcast elényei

A turisztikai tartalommarketingben is fontos szerepet csaton: koltscgek
jatszanak a Podcastok mind a hazai, mind a
nemzetkozi piacon.

A mar elindult, sikeres turisztikai podcastok — mint pl.
az MTU vagy a Turizmus.com — interjud alapuak, ahol
egy turisztikai szakember vagy egy turisztikai
vallalkozd nyilatkozik az aktualis trendekrdl,
kérdésekrdl.

IS TRINEES

Hordozhato
barhol hallgathato
egy okos eszkozon

Kozosségi média
hatékony eleme




Koszonom a figyelmet!
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